Gartner

L]

STRATEGIE E TECNOLOGIE PER IL MANAGEMENT D’IMPRESA

Redazione

Soiel International - Via Martiri Oscuri, 3 - 20125 Milano
tel. 02 26148855 (r.a.)

mail: executive.it@soiel.it

Direttore responsabile — Lorenzo Betti

Comitato editoriale Gartner
executive.it@gartner.com - tel. 02 482891 - fax 02 48289327

Responsabile tecnico - Paolo Morati

Hanno collaborato

Arun Batchu, Van Baker, Chiara Battistoni, Manjunath Bhat,

Bill Blosen, Mike Cisek, lan Cox, Brandon Germer, Remi Gulzar,
Gunjan Gupta, Joachim Herschmann, Haritha Khandabattu,
Joanne Kopcho, Oleksandr Matvitskyy, Lachezar Manasiev,
Ava McCartney, Dave Micko, Alistair Newton, Tomas Nielsen,
Lori Perri, Jack Polizzi, Jose Ramirez, Claudia Rossi,

Agustin Rubini, Moutusi Sau, Donna Scott, Jasleen Kaur Sindhu,
Jaideep Thyagarajan, Christophe Uzureau, Deacon D.K Wan

Foto
Diego Alto (Copertina)

Pubblicita
Soiel International - tel. 02 26148855
Laurenzia Gianfrate - mail: laurenzia.gianfrate@soiel.it

Abbonamenti - abbonamenti@soiel.it

Italia

Annuale - 6 numeri - Euro 50,00

Costo copia Euro 8,00

Pagamento anticipato a mezzo bonifico bancario
Banca Intesa San Paolo

IBAN: IT19 HO30 6909 5301 0000 0013 712

’abbonamento andra in corso, salvo diversa indicazione,
dal primo numero raggiungibile

Grafica e impaginazione - Gianluca Campeggio

Editore

Soiel International S.r.I.

Via Martiri Oscuri, 3 - 20125 Milano

Tribunale Milano n. 681 del 31-10-2000

Registro degli Operatori di Comunicazione n. 2111

Stampa
Ancora Arti Grafiche - Via B. Crespi, 30 - Milano

Spedizione
Poste Italiane spa - Sped. in abb. postale - D.L. 353/2003
(conv. in Legge 27/02/2004 n. 46) art. 1 comma 1 - DCB MI

E vietata la riproduzione, anche parziale, di quanto
pubblicato senza la preventiva autorizzazione scritta
della Soiel International.

I contenuti di “Executive.it” sono protetti dalle norme del diritto d’autore

e sono nella titolarita di Gartner Inc. Tutti i diritti sono riservati. E vietata

la riproduzione di questa pubblicazione in qualsiasi forma senza previo
consenso scritto del titolare. Le informazioni riportate sono state ottenute
da fonti ritenute attendibili. Gartner, in ogni caso, non garantisce che

esse siano esatte, accurate, complete o adeguate allo scopo per cui sono
dichiarate, non assumendo responsabilita a tale riguardo. Il lettore che
utilizzi queste informazioni assume esclusiva responsabilita circa 'idoneita
dei beni o servizi posti ad oggetto delle stesse a raggiungere il risultato
voluto. Le opinioni espresse sono soggette a modifica senza avviso.

Ai sensi del Decreto Legislativo 196/2003, le finalita del trattamento dei dati relativi
ai destinatari del presente periodico, o di altri dello stesso editore, consistono
nell’assicurare una informazione tecnica, professionale e specializzata a soggetti
identificati per la loro attivita professionale. L’Editore, che & titolare del trattamento,
garantisce ai soggetti interessati i diritti di cui all’articolo 13 del suddetto decreto.

SOIEL INTERNATIONAL

Informazione ¢ Innovazione ¢ Imprese

]
Offlce Tecnologie e modelli per il business digitale

automation

Progettare, arredare e gestire I'arredo ufficio
Officelayout

innovazione .PA La Pubblica Amministrazione digitale

Altre iniziative su

12

EDITORIALE

L’ARTE dell’ETICA

INTERVISTE
INTERVISTA DI COPERTINA

GE Vernova: energia e innovazione

a sostegno del business

La strategia IT e digitale del’azienda americana, nata
dalla combinazione di alcune divisioni di General
Electric, & guidata dall'italiana Angelica Tritzo. Al centro
una serie di prodotti e servizi per risolvere I'energy tri-
lemma, con processi supportati da cloud computing,
analisi dei dati e un uso consapevole dell’intelligenza
artificiale.
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APPROFONDIMENTI
SCENARIO

Il ruolo chiave del Cio

In un mondo instabile, la strategia e la relativa esecuzione richiedono mo-
nitoraggio attivo e presidio permanente, affinché si possano raggiungere
gli obiettivi individuati.

VERTICAL

Banche e nuove tecnologie

Nell'attuale contesto di volatilita, incertezza, complessita e ambiguita la
maggior parte degli istituti ha adottato un approccio pragmatico, chie-
dendo ai Cio di dimostrare il Roi delle tecnologie da implementare, Al e
Machine Learning comprese.

DOSSIER

Obiettivo produttivita, efficienza ed efficacia

Per prosperare in tempi di intensa volatilita economica e sociale servono
organizzazioni capaci di individuare nuove modalita di lavoro in ambito
software engineering.

ANALISI

Oggi serve un Chief Al Officer?

Lintelligenza artificiale ha un impatto talmente ampio che merita un titolare
dedicato, ma non ¢ indispensabile che quella persona faccia parte del team
direttivo. Almeno non ancora.

Realismo e ottimismo per la Supply Chain
Dal 10 al 12 giugno Barcellona ha ospitato il Supply Chain Symposium.
Ecco cosa & emerso.

The Never Normal in Insurance Organizations
Cronaca e spunti dall'evento ‘Insurance Council’ dedicato al settore assi-
curativo italiano.

Una (nuova) strada per la conoscenza
Perché la democratizzazione dell’Al generativa migliorera la produttivita,
I'efficienza e I'innovazione.

30 tecnologie emergenti che guideranno

le decisioni aziendali

| contenuti del’Emerging Tech Impact Radar. La rapida innovazione sta
creando nuove possibilita per le soluzioni IT.
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